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99年度職業訓練開訓典禮董事長龔式谷博士致詞
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主任　黃麗琪筆記

本人謹代表本機構歡迎各位參加「友

好」。當你（妳）們踏進「友好」大門

時，很幸運的你已成為「友好人」。「友

好」的英文是〝Goodwill〞，大本營在美

國，遠東地區有菲律賓、新加坡、馬來西

亞、泰國、關島都有〝友好〞，在台灣只

有我們。Goodwill是國際性服務身心障礙

者的機構。恭禧各位有福能進入「友好」

的大門，成為「友好人」。

告訴各位，何謂「福」，也許各位

的家庭，應該都還不錯，家庭都會照顧

你們，但是社會上絕大多數的身心障礙朋

友，是接受社會關愛和照顧的。想一想，

各位到「友好」來，不但免費教大家學電

腦，同時還有津貼，這種好機會是不多

的。

人生機遇要靠三個因素，第一個是

能力，第二個是意願，第三個是機會，

你要想做什麼？你要有學識、能力，譬如

說，你想要學電腦，學一技之長，這是你

的意願，雖然我相信各位都有意願，都具

備有能力，但是假如你沒有基本能力，是

沒辦法學電腦。像各位都是經過評估測試

過的。除了有能力、意願，亦應也是第三

重要的機會；如果沒有機會，今天大家也

不會坐在這裏，我們如果不開辦電腦訓練

課程，你們也就沒有機會來學習，各位從

網路或各地就業服務站看到我們的招生簡

章，但是沒有來報名，或是已經額滿了，

也是沒有機會。所以機會要抓住，機會的

辮子不是長在後面，而是長在前面，你要

迎頭趕上，當面抓住，回頭再找機會，是

不可能找得到的。各位想想，我們的電腦



班只有30位名額，曾經有多少人嚮往參加電腦班，可

是經過我們機構第一次篩選，而後經過政府機構專業人員考

核，第三次經過主管考核，所以各位是非常幸運的，通過篩

檢，正式考核，才能夠到這裏。但是，上個月開始時居然有

6個缺額，我考慮了很久，想到好多身心障礙朋友渴望要尋

找這個機會，卻不容易找到，所以我決定補滿這6個缺額，

你們要知道，補滿這6個缺額是很麻煩的，特別是老師們，

我一再要求老師要幫後來的6個人趕上進度，這是很辛苦的

事情。上個星期四決定補足6個缺額，資訊技能班2位，電腦

數位影像處理班4位，居然有一位放棄，實在可惜。所以，

我要送給大家四個字「知福惜福」，不要「人在福中，不知

福」，這樣的機會抓住了，你居然臨陣脫逃，放棄了！雖然

學習是很辛苦的，各位在家裏可以睡覺睡到自然醒，但是一

旦參加職業訓練，要早起晚歸，還要勤加練習，是很辛苦

的；但辛苦不是白費，等到一年後我發給你們結業證書時，

你的身份就改變了。所以，我今天一方面歡迎各位，同時我

也對29位學員道賀，你即將成為「友好人」後，習得一技之

長，改變自己身分；也許過去你一無所有，有的是父母給予

的，有的是社會資源，但是等到你學了技術，更進步了，你

變得不同，你將成為「千萬富翁」，俗話說「積財千萬，不

如薄技在身」，你擁有精湛的電腦技能，可予運用，改變了

自己身分，成為社會生產者。我舉例說，20年前我們只有鐘

錶刻印班，我記得當年是黃大洲先生當台北市市長，台北市

政府借了一個店面給我們一位林姓學員，不出幾年，他就

「五子登科」了；首先，他的店面是公家免費借予的，技術

是自己的，賺了錢有了「銀子」，娶了太太有了「妻子」，

又生了「兒子」、買了「房子」和「車子」豈不是五子登科

嗎？至於車子～這不是困難的事。各位不要以為靠自己是很

難的，我們有一位鐘錶刻印班的女同學，就自行創業，並且

駕駛一部車子。各位要勤奮學習，只要有一技之長，將來前

途必定無限，機會一定要掌握住，而且要任勞任怨，認真學

習，同時希望同學們彼此互相勉勵，互相鼓勵，堅持到底。

能成為同學不容易，有一句俗話說：「10年修得同船

渡，百年修得共枕眠」。

各位都知道，有許多河流運輸都靠渡船，偶然同渡，

卻需十年緣，同學在一起學習，要珍惜緣份，所以要互相鼓

勵、互相勉勵，不要中途退縮。電腦數位影像處理班董老師

和辦公室商業資訊技能班的游老師都是很傑出有愛心的老

師，他們對學員是知無不言，言無不盡，你們要努力追求。

「友好」服務身心障礙者的「釣竿哲學」，不是給魚

吃，而是為你們製造釣竿，教導如何釣魚。可能你持有一個

金釣竿、銀釣竿、銅釣竿，但是不論是金、銀、銅釣竿，凡

要能釣到魚的，就是好釣竿，譬如老師雖然全心全力教導，

但是老師也只能牽牛到水邊，不能按牛頭喝水。各位，要勤

奮學習，老師一定知無不言，言無不盡，諄諄教誨。但是要

自己學習，機會掌握到，成果靠自己。

各位看到「友好」的l o g o是表示

釣竿，釣竿中有一個輪椅，是表示是身

心障礙朋友，〝Goodwill〞是世界性服

務機構，最重要的是紅色記號代表手掌

的側面，要改變身分；原來手心向上，

現在要手心向下，由接受別人的施捨，

改變成有能力付予別人。聖經告訴我們

「施比受更為有福」。

各位，好的開始是成功的一半，我們要做一個手心向下

的人。我送給大家的見面禮，是四個字「知福惜福」，知道

福氣，愛惜福氣，29位學員堅持到底，「知福惜福，後福無

窮」祝福大家。
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社工員 蘇于程

臺北縣政府勞工局為落實定額進用及協助企業進用

身心障礙者，針對未足額義務進用單位辦理二階段輔導

措施已具成效，特於99年6月9日上午假臺北縣政府七樓

勞工局0736會議室舉辦「99年度臺北縣身心障礙定額進

用記者會」，並邀請企業及身障員工現身分享。

台北縣政府勞工局高局長寶華先生與黃顧問慶鑽

先生全程參與記者會，並在會中公佈台北縣未達定額進

用之前三名企業及分享訪視不足額單位之經驗，顯現臺

北縣政府落實定額進用之政策與決心。本中心很榮慶亦

為受邀單位之一，並由98年度辦公室商業資訊技能班結

訓學員陳建宏及其任職之「永達保險經紀人股份有限公

司」現身分享。

會中每位受邀之企業、雇主在分享時皆會提到欲進

用身心障礙者前所歷經的心路轉折，再對照黃顧問訪視

不足額單位之經驗分享，不難發現對企業、雇主而言，

因其對身心障礙者特質的不瞭解，導致在配合定額進用

政策時會心存疑慮，幸而經由黃顧問之訪視並協助企



業、雇主進行職務再設計，再加上臺北縣政府推動

義務單位超額進用獎勵金、非義務單位人事費補助、獎

勵雇主進用身心障礙者試辦計畫等多項措施，不但得以

協助身心障礙者增進工作效能，並幫助雇主解決進用身

心障礙者之困難。

本中心結訓學員陳建宏在會中亦表達對中心及永

達保險經紀人股份有限公司之感謝，而永達保險經紀人

股份有限公司對建宏之表現更是讚譽有加，看到建宏穿

著白襯衫、西裝褲之筆挺英姿及面對媒體記者之靦腆分

享，筆者亦感欣慰及與有榮焉！

回想起建宏在「友好」近一年的時間，藉由個別化

職業訓練服務方案，由原本的較自我封閉、內向，逐漸

轉變為熱心、開朗及對自己充滿信心。而在電腦技能方

面，因自身興趣關係，也為將來能養活自己，建宏更是

努力、孜孜不倦地學習，結訓時更因全年未曾遲到、早

退及請假而獲得全勤獎。結訓後，建宏在中心輔導員媒

合下，應徵不少行政方面的工作，甚至後來建宏也自行

應徵加油站之工作，但由於身體因素最後不得不黯然離

開職場。但建宏從未放棄希望，更不放棄自己，千里馬

終於遇上伯樂，一直熱心參與社會公益活動的永達保險

經紀人股份有限公司願意給建宏機會；如今建宏在永達

保險經紀人股份有限公司業務人事部門擔任行政人員，

在一群大學畢業學歷的工作同仁中，高中畢業的建宏工

作得更是戰戰兢兢、努力不懈，在電腦技能方面不但得

以學以致用，在工作態度方面更是謹守本份，連主管都

肯定其表現。

對身心障礙者而言，工作技能的培養並不難，最

難得的是企業、雇主及社會大眾的接納度，只要給他們

機會，他們也和我們一樣可以獨立自主、快樂且有尊嚴

的活下去！天地有情，人間有愛，讓我們一起來努力讓

「障礙無礙」！
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九十九年四月二日（星期五）

蘇于程社工員參加台北縣政府勞工局舉辦之「台北縣身心障礙勞工
職業輔導評量業務宣導會」。

九十九年四月七日（星期三）

蘇于程社工員參加財團法人伊甸社會福利基金會舉辦之「台北縣身
心障礙者支持性就業服務小型團體訓練課程」。

九十九年四月十日（星期六）

國立三重高中師生至本中心進行日托班團康活動。

九十九年四月十二日（星期一）

台北縣政府勞工局委託本中心辦理身心障礙者職業訓練督導胡宜庭
至本中心進行查訪，由黃主任、蘇社工員、董老師、游老師共同接
待並接受輔導。

九十九年四月廿四日（星期六）

召開日托班99年度第一次家長會會議暨親職教育講座。

九十九年四月廿八日（星期三）

舉辦99年度全體工作人員及學員健康檢查。

九十九年五月三日（星期一）

日托班學員由陳老師、蘇社工員帶領至雙和醫院進行牙齒健檢。

九十九年五月五日（星期三）

蘇社工員至台北市立啟聰學校參加「高中職應屆畢業生就業轉銜暨
行業說明會活動」。

九十九年五月廿一日（星期一）

黃主任、陳老師帶領日托班學員進行社區回饋活動。

九十九年五月廿二日（星期六）

新店市民權教會志工至本中心進行學員4-6月慶生會活動。

蘇社工員參加愛立發展中心舉辦之「中高齡智障者家庭準備支持計
劃（親職講座）。」

九十九年五月廿九日（星期六）

蘇于程社工員參加台北縣政府社會局及台北縣職能治療師公會舉辦
之「國際健康功能與身心障礙分類系統「ICF」需求評估專業人員初
階課程」。

九十九年六月三日（星期四）

新店市公所社會課許課長暨新店市婦女會代表至本中心致贈99年度
端午節慰問金，由黃主任代表接受，並回贈錦旗乙面，以致謝忱。

邀請新店市就業服務站余璦君督導至本中心講授勞工權益相關法
規。

九十九年六月九日（星期三）

蘇社工員參加台北縣政府勞工局舉辦之「99年度身心障礙就業成果
記者會」。

九十九年六月十二日（星期六）

辦理99年度6月份在職進修，由黃主任講述「病由心生」暨游老師講
述「我的小孩是阿宅？網路成癮8種症狀」。



台北縣友好潛能發展中心

新店市婦女會....................................... 3,000

蔣蕙民............................................. 2,000

劉宇翔............................................. 1,000

湯  生............................................. 1,000

林育萱............................................... 900

董加芳............................................... 600

洪坤男............................................... 500

游淑佑............................................... 100

財團法人友好公益基金會

劉文欽............................................. 3,000

吳光昭............................................. 3,000

曾麗香............................................. 1,200

丁正心............................................. 1,000

林家增............................................... 600

曹恩昇............................................... 500

陳淑美............................................... 500

陳千薰............................................... 500

無名氏............................................... 100

十方菩薩.............................................. 50

※成人日間服務（生活訓練、認知學習、社區適應、體能訓
練、工作訓練……等）凡16歲以上，生活能自理之智、多障
等身心障礙朋友，歡迎加入友好〝日托班〞！

※〝志工招募〞～歡迎對美勞、音樂、舞蹈、團康、園藝……
學有專長之熱心人士、團體加入服務行列。

九十九年六月十四日（星期一）

日托班學員由陳老師暨三重高中師生陪同至台北市木柵動物園進行
校外教學活動。

九十九年六月廿四日（星期四）

台北縣政府勞工局委託本中心辦理身心障礙者職業訓練督導胡宜庭
至本中心進行查訪，由黃主任、蘇社工員、董老師、游老師共同接
待並接受輔導。

陳老師帶領日托班學員至新店市文史館參觀。

九十九年六月廿八日（星期一）

舉辦99年度第一次教學觀摩，由辦公室商業資訊技能班游錦堂老師
講述「樞紐分析表與圖報表」。


